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1) SLUZBY

Vroce 2016 bylo zaregistrovano 4 942 uzivatele, z toho 3 972 dospélych ctenari (80%) a 970

7 v 0

déti do 15ti let (20%). Celkovy pocet registrovanych ¢tenaiti mirné klesl. Potvrzuje se tak trend

poslednich let.
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V tomto roce vyuzilo nasich sluzeb 148 669 uzivatelii. Fyzicky navstivilo knihovnu 85113 osob.
Z toho navstévniki kulturnich akci 3 151 a vzdélavacich akci - 1 369, navstévniki vyuzivajicich
internet v knihovné - 3 217. Navstévnikii on-line sluzeb (tzv. virtudlni navstévy) - 63 556, coz
znamena, Ze je mnohem vice vyuZivano nabizenych elektronickych sluzeb - zarezervovani si
pujcenych dokumentii, prodluZzovani pres osobni konto na strankach knihovny. Nase webové

stranky navstivilo 63 015 osob.

Pocet navstévniku v roce

200000 ~— 188589

| 172885

| o
148669
150000 | 13238P30740
100000 -|/ Y | —
| y (¥
50000 J|/ Y g |
|

PT—— )

1

mrok 2011
® rok 2012
®rok 2013
mrok 2014
® rok 2015
®rok 2016

Poskytli jsme celkem 304 873 dokumenty. Vypiij¢cky se skladaly z naucné literatury (31 307),
krasné literatury (139 721), z naucné literatury pro déti (5 282), z krasné literatury pro déti
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(33 177), z vypiijcek periodik (94 827), z kartografickych dokumentt (8) a zvukovych dokumentii
(551). Od cervna jsme zacali zprostiedkovavat vypitijcky eknih - do konce roku si jich ¢tenari
vypiujcili 92. Evidovanych prezencnich vypiijéek bylo 73 563 a prolongaci (prodlouZeni vypiijcky
pired uplynutim iradné vypijcni doby) bylo 84 967.

Pocet vypujcek za rok
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Elektronické sluzby knihovny

Mezi tyto sluzby patii webova stranka knihovny (WWW.MKTRUTNOV.CZ) - tu navstivilo 63 556
uzivatelii - a elektronicky katalog (HTTP://ONLINE.MKTRUTNOV.CZ/).

Pocet vstupti do elektronického katalogu zprostoru knihovny bylo 3 702 a vstupd do
elektronického vypijcéniho protokolu 1 263.

Pocet vstupti do elektronického katalogu z prostoru mimo knihovnu evidujeme 56 921 a vstupti
do elektronického vypiijéniho protokolu 6 635.

Vstup do elektronického on-line katalogu také poskytujeme pomoci QR koédu, ktery je funkéni
pro chytré mobilni telefony.

Knihovna je valida¢nim mistem pro sluZbu EMOjeID, je moZné nasSe elektronické sluzby
vyuzivat i prihlasenim se pomoci této sluzby.

Knihovna poskytuje on-line sluzbu ,Ptejte se knihovny“, ktera je sluzbou ceskych knihoven

vvvvv

knih, ¢asopisi, popripadé i www stranek (do 5 zaznamii). Na dotazy zarucujeme odeslani odpovédi
na ¢tenarovu e-mailovou adresu do 48 hodin (v pracovnich dnech) od doruceni zpravy.

Knihovna ma tyto funk¢ni e-mailové adresy:

INFO@MKTRUTNOV.CZ a adresy oddéleni DOSPELE@MKTRUTNOV.CZ, DETSKE@MKTRUNOV.CZ,
MVS@MKTRUTNOV.CZ, STUDOVNA@MKTRUTNOV.CZ, HSM@MKTRUTNOV.CZ,
PORICI@MKTRUTNOV.CZ .

I z téchto adres jsou zodpovidany dotazy nasSich uzivatelt (celkem bylo zodpovézeno 125 dotazii).
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Vramci meziknihovni vypijéni sluZby jsme obdrzeli 762 pozadavkii, znichz bylo kladné
vyiizeno celkem 750 zadanek. Z nasi knihovny bylo vyzadano 418 dokumentt, pro nase ¢tenare
jsme z jinych knihoven zaptijcili 344 dokumenty.

Pocet hodin pro verejnost ¢ini 48 hodin tydné. Oddéleni pro dospélé ctenaie a studovna maji
otevireno 48 hodin, oddéleni pro déti 29 hodin, poboc¢ka v Hornim Starém Mésté 31,5 hodin,
pobocka Porici 7 hodin, pobocka v Bohuslavicich-Adamové 4 hodiny tydné.

Vyuzivani elektronickych sluzeb knihovny - SMS zprava nebo e-mailem posilané upozornéni
pired blizicim se koncem vyptijcni doby, oznameni o piipravené rezervaci dokumentu, vlastni
upominKky a dalsi informace nasim uzivateliim - se jiZ stalo standartni sluzbou pro ¢tenare.

Jednou za mésic navstévuji pracovnice knihovny obyvatele Domova pro seniory s nabidkou Kknih.
Stejnou sluzbu poskytuji pracovnice pobocky v Hornim Starém Meésté. Donaskovou sluzbu
poskytujeme i nepohyblivym ¢i jinak postiZenym seniortim. Na jejich telefonické zavolani o vyménu
knih reaguji pracovnice v co nejkratsi dobé.

2) SLUZBY V REGIONU A METODICKA CINNOST

Jako knihovna povérena vykonem regionalnich funkci na zakladé smlouvy se Studijni a
védeckou knihovnou v Hradci Kralové jsme poskytli sluzby 54 evidovanym verejnym knihovnam i
evidovanym knihovnam jiné sité ($kolni, muzejni a archivni).

1) Poradenska a kunzultac¢ni ¢innost, metodické navstévy

Béhem roku bylo obslouzeno 50 knihoven okresu. Metodickych navstév se uskutecnilo 68 a
poskytnutych konzultaci bylo 271. Konzultace se tykaly vyplhovani Zadosti o granty, konzultace
ekonomického charakteru, katalogizace, prechod knihoven na MARC21, nova pravidla RDA,
akvizice pro zakladni knihovny, dale poradenstvi ohledné vyuziti souboru narodnich autorit a
zaznami vsouborném katalogu CR. Malym knihovnam je poskytovana pomoc s aktualizaci
webovych stranek.

V ¢ervenci byla z nasi strany vénovana velka metodicka pomoc knihovné ve Spindlerové Mlyné.
Pracovnice tyden dojizdély do této knihovny a vénovaly se piredevsim katalogizaci dokumenti -
opravovaly Kkatalogiza¢ni zaznamy, slovniky autorit, knlicovych hesel, .. Po skonceni byla
pracovnice knihovny na Skoleni v nasi knihovné.

Na webové strance v oddilu Knihovny v regionu (oddil zobrazen 792 krat) je uveiejnén link na
webovou stranku dané knihovny. Ddle jsou zde aktualni knihovnické informace a vzorové zakladni
dokumenty. Katalog pro vyménné fondy byl vyuzit knihovnami béhem roku k hledani Zadanych
dokumenti 823 krat.

2) Plany, rozbory, statistika knihovnickych ¢innosti

Vroce jsme zpracovali 56 statistickych vykazu Kult (MK) 12-01 za vSechny profesionalni i
neprofesionalni knihovny regionu. K této cinnosti pouzivame statisticky program Stat-Excel, ktery
umoziiuje vytvaret rizné piepoctové tabulky. Po zkontrolovani a opravé vykazii jsou tyto udaje
uloZeny do statistického programu NIPOSu.

Nase knihovna je ucastnikem projektu benchmarking. Na poradé profesionalnich pracovniku
bylo vS§em doporuceno prihlasit se do tohoto projektu. Byly jim vysvétleny vyhody, které sebou
aktivni ucast v projektu nese (napr. porovnavani vysledkii sjinymi knihovnami ¢i podklady pro
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jednani se ziizovatelem). Na zakladé naseho doporuceni se do tohoto projektu zapojilo 6 méstkych
knihoven.

Na poradach jsou pracovnice knihoven seznamovany svysledky a piepoctenymi ukazateli
statistického zjiStovani.

3) Vzdélavani knihovniki, seminaie a porady

Pro knihovniky malych knihoven se 20. 10. 2016 uskutec¢nila porada v Obecni knihovné
Batnovice. Knihovnice byly seznadmeny se vznikajicim CADR, s vyhlasenymi dota¢nimi programy
MK CR, predevsim s VISK 3 a zarovei jim byla nabidnuta pomoc p¥i podavani zadosti. Knihovnice
pani Tuckova seznamila pritomné knihovnice formou prezentace se svymi kulturnimi a
vzdélavacimi akcemi, které poi-dada pro détskou i dospélou verejnost.

Pro profesionalni knihovny byly uspoiradany 2 porady.
28.5.2016 - porada MéK Dviir Kralové nad Labem
1.12.2016 - porada MéK Trutnov

4) Pomoc pri revizi a aktualizaci knihovnich fondi

Podle planu byly provedeny revize v knihovnach: Bila Tfremes$na, Huntifov, Koclérov, LanZov
Nemojov. Celkem bylo zrevidovano 9 239 K]. Pii vSech revizich je vidy provadéna i aktualizace
knihovniho fondu a to po domluvé se zrizovatelem knihovny a knihovnikem.

V knihovné Starobucké Debrné a Rtyné v Podkrkonos$i byla na Zadost knihovnic provedena
aktualizace knihovnich fondii.

5) Nakup, zpracovani a distribuce knihovniho fondu z prostiedkii provozovatele

Pro 34 knihoven, které maji Clavius REKS, jsou dale zpracovavany zaznamy v povéiené
knihovné. Jednoduchy zaznam knihoven obsahujici bud’ ISBN, nebo nazev, autora a rok vydani
knihy je zpracovan podle pravidel RDA. Letos bylo zpracovano 1286 zaznamii.

6) Tvorba vyménnych knihovnich fonddj, jejich cirkulace a distribuce

V letosnim roce bylo poskytnuto 153 soubori s celkovym poctem 10 682 KJ. Diky prolongacim je
mezi knihovnami rozptij¢eno 42 911 K]J. Knihovnici vraci knihy prubézné bez ohledu na datum
pujceni, piricemZ maji knihy ve svych knihovnach pijcené nejdéle po dobu dvou let. Vyjimku tvoii
novinky, povinna ¢etba a knihy, které jsou Zadany jinymi knihovnami.

7) Servis automatizovaného knihovniho systému

Servis poskytujeme vSem knihovnam okresu, které pouzivaji knihovnicky systém REKS a
Clavius.

8) Ukoly vyplyvajici ze smluv o preneseni regionalnich funkci stanovené krajskou

knihovnou pro povéiené knihovny v roce 2016

e Centralni adresar knihoven - vSechny knihovny naseho okresu jsou vlozeny
v Centralnim adresaii knihoven. Neprofesionalni knihovny vlozila metodicka,
profesionalni knihovny si data v CADR aktualizuji sami.

¢ Vesnice roku - Knihovna roku - Knihovna Batnovice pod vedenim pani Markéty Tuckové
ziskala cenu hejtmana Kralovéhradeckého kraje. Cena byla udélena za moderni knihovnické
a informacni sluzby a v kategorii zakladni knihovna ziskala 2. misto za systematickou
koncep¢ni praci v oblasti knihovnickych a informacnich sluzeb a mezigeneracni aktivity
knihovny.




o Nominace Knihovnik Kralovéhradeckého kraje 2016 a dopliiovani Slovniku ceskych
knihovnikii - knihovnici roku byla za na$ okres nominovana knihovnice Dana Gregova

Vv v

z Obecni knihovny Kohoutov. Slovnik ¢eskych knihovnikii je pribézné doplinovan.

e Standard RDA - VSechny profesionalni knihovny byly proskoleny nasi garantkou Mgr. Jitkou
Kachovou a priibézné jsou jim individualné poskytovany konzultace.

V tomto roce jsme obdrzeli financni prostiredky od zrizovateld neprofesionalnich knihoven na
nakup dokumenti do vyménnych souborii. Jednalo se o ¢astku 137 tis. K¢. Na nakup neprispivaji
tyto obce - Bila Tfemesna, Dolni Lanov, Marsov u Upice a Staré Buky.

Fotografie z piredavani ocenéni pani Gregové v SVK Hradec Kralové (archiv SVK HK)

3) KULTURNE VZDELAVACI AKCE

Vroce 2016 jsme uskutecnili 180 kulturnich a 71 vzdélavacich akci. Kazdy mésic jsme
usporadali 2 akce pro dospélé uzivatele. Ostatni akce poradaji pracovnice oddéleni pro déti.
Dvakrat ro¢né se v prostorach ¢itarny uskuteéni setkani pracovnic knihovny se seniory nad 80 let
jako podékovani za vérnost knihovné.

AKci se celkem ziacastnilo 4 520 uzivatelu.
Vybér téch nejzajimavéjsich akci:

e Namibie - Kapské mésto (cestopisna prednaska)




Osobni styl a image (prednaska stylistky Dany Beranové)

Italska kuchyné napric regiony (prednaska Mirky Pankové)

Velikonoc¢ni dopisy (prednaska spisovatelky Martiny Bittherové)

Projezte se ke zdravi (pfednaska Jarmily MandZukové)




e Autorské ¢teni spisovatelky Danky Sarkové

¢ 3000 km Tureckem (cestopisna prednaska Pavla Bicisté)

[T

e Nové silni¢ni prredpisy (prednaska)




e Klubik Povidalci

\

P BR

¢ Rodinna farma Sedmikraska (prednaska o bylinach Hany Urbankové)

¢ Indianskou stezkou (podzimni nocovani v knihovné)
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e Lovcilebek (autorské ¢teni Hany Hindrakové)

e Jak miZeme ovlivnit nas Zivot pomoci Feng Shui (prednaska Moniky Gavulové)
e Panenské jedlé BIO RAW oleje (pirednaska s ochutnavkou)

e Kaleidoskop s Janem Rejzkem (piednaska, ktera se uskutecnila ve spolupraci s
Muzeem Podkrkonosi)

i

Mimo tyto akce uskutecnuji pracovnice oddéleni pro déti kazdomeésicni setkani klubu Povidalci
a Klubu Dracek. Klub Povidalci je ur¢en pro maminky nebo tatinky na matei'ské dovolené a jejich
batolata. Klub Dracek je urcen jiZ pro starsi déti do 12 let. VZdy je zaméi'en na néjaké téma a jeho
soucasti jsou i vytvarné dilny.

Uspésné se rozviji spolupriace se zakladnimi $kolami. Zakladni $koly (ZS Kpt. Jarose, ZS
Nachodska, ZS R. Frimla a ZS V Domcich) se zapojily do projektu na podporu ¢tenaiské gramotnosti

Uz jsem cCtenar - Knizka pro prvinacka. Tento projekt je zakoncen slavnostnim pasovanim
zucastnénych zaku prvnich trid.

Besedy pro skoly jsou pripravovany podle zajmu uciteli (dobrodruzna literatura, fantasy
literatura pro déti,...).

Cely rok nas navstévuji pravidelné déti z Materské Skoly Trutnov. Tyto navstévy maji velky
vyznam pro utvareni a upeviovani navyku ¢teni u déti od raného véku.
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4) KNIHOVNI FONDY

Prirtistek knihovniho fondu v tomto roce €inil 4 966 knihovni jednotky, z toho bylo 2 725 knih
pro vyménné soubory. Stav knihovniho fondu k 31. 12. 2016 je 168 703 knihovni jednotky. Z toho
48 756 naucné literatury, 119 338 krasné literatury a 517 zvukovych knih, 91 kartografickych a
jeden elektronicky dokument - sbirka zakonid a vyhlasek. Knihovna odebira 149 exemplari
periodik. Na nakup knihovniho fondu bylo vynalozeno 998 185 tis. K¢ (z toho 381 tis. K¢ na
zakoupeni vyménnych fondi z dotace Kralovéhradeckého Kraje a 139 tis. K¢ z prispévkia od obci).
Akvizice fondu probihd prostiednictvim internetu nebo osobnimi navstévami dealeri

nakladatelstvi ¢i knihkupectvi. Vybéru se také ticastni pracovnice sluzeb a metodicka, aby nakup
odpovidal pozadavkim nasich uzivatelti a knihovniki obecnich knihoven.

Vprvnim pololeti jsme se vénovali vyrazovani dokumentii ze skladi v oddéleni pro déti i
dospélé ctenare. Pomoci revizniho modulu jsme vybrali dokumenty, které nebyly ¢tené vice jak
deset let. Ty potom byly zkontrolovany s dal$imi oddélenimi nebo poboc¢kami. Pokud se jesté nékde
vyskytoval jeden exemplar, byly tyto navrZeny na vyrazeni. Nékteré dokumenty byly velmi
opoti‘ebované, nékteré také obsahové zastaralé. Ubytek knihovniho fondu v tomto roce ¢inil 8 861
knihovnich jednotek. Knihovna se tak s predstihem pripravovala na novy standard, ktery ma byt
v platnosti od roku 2017.

Knihovna zpracovava dokumenty podle katalogiza¢nich pravidel RDA.

Pravidelné prispivame také do souborného katalogu SKAT a Caslin. Zaznamy jsou pribézné
odesilany. Za zaznamy odpovida pracovnice oddéleni zpracovani knihovniho fondu, zaznamy
z pocatku automatizace (rok 1993) jsou priibézné opravovany. Do 31. 12. 2016 byly opraveny
zaznamy vSech dokumenti vydanych pied rokem 1991. Takto aktualizované zaznamy jsou
prubézné pripojovany do souborného katalogu Caslin (k 31. 12. 2016 pripojeno 37 700 zaznamii).

Pracovnice oddéleni zpracovani knihovnich fondi také opravuje slovnik autorit.

V ramci ochrany fondi byly priibézné baleny nebo piebalovany knihy a periodika. Zaroven byly
opravovany poskozené dokumenty, které vraci ctenaii. Také pokracujeme ve vybavovani
dokumenti bezpecnostnim kédem. Snazime se tak eliminovat ztraty dokumenttii.

Obrat knihovniho fondu (stav knihovniho fondu/vypijcky, bez knih ve vyménnych souborech)
dosahl 1,8 vypujcek na jednu knihovni jednotku.

Pocet prirastkda knihovniho fondu
véetné vymeénnych soubor
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5) HOSPODARENI KNIHOVNY

Rozpocet knihovny je tvoren prispévkem od zrizovatele (5159 tis. K¢), prispévkem na regionalni
funkce z rozpoctu Kkraje (1103 tis. K¢), dotacemi od obci (vyhradné na nakup knihovniho fondu ve
vysi 137 tis. K&), grantem MK CR (69 tis.), rezervnim fondem (115 tis.) a vlastnimi p¥ijmy (707 tis.

K¢). Celkem tedy knihovna hospodatrila se 7 290 tis. K¢.
Prijmy z vlastni ¢innosti se na celkovych nakladech podileji 11%.
Naklady tvori:
e Spotieba materialu, energie, sluZeb 2168 tis. K¢

Z toho:

nakup knihovniho fondu pro MéK Trutnov ¢inil 479 tis. K¢ (knihy, zvukové knihy, periodika),
nakup knih do vyménnych souborii pro obecni knihovny okresu z rozpoctu kraje 381 tis. K¢ a
138 tis. K¢ na nakup knih od obci; celkem tedy 998 tis. K¢

na material, energii, sluzby a najemné bylo vynaloZeno 1 170 tis. K¢

osobni naklady 5 088 tis. K¢ (mzdy, OON, naklady na zdravotni a socialni pojisténi a zakonné
socialni naklady)

o 34 tis. K¢ - pojisténi, odpisy

V tomto roce jsme nechali piepracovat webové stranky a upravili jsme informacni tabule po
knihovné.
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6) PRACOVNICI

Primérny prepocteny stav zaméstnanct ¢inil 13,5.

Zaméstnanci knihovny se ticastnili mnoha odbornych a oborovych akci a $koleni, ktera poiadala
Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové a Narodni knihovna CR v Praze.

7) TECHNICKE ZABEZPECENI

Vroce 2016 byly pribézné provadény revize a drobna udrzba pristroji a zarizeni. Byly
zakoupeny nové Zidle do oddéleni pro dospélé ¢tenaie - piizemi a naucna literatura v poschodi.
Diky grantu MK CR jsme zakoupili ¢tec¢ku e-knih a 6 poéitaéih. V listopadu byla knihovna dva dny
uzavicena z divodu malovani prostor prizemi a ipravy podlahovych Krytin v prizemi a v oddéleni
pro déti.
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