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1) SLUZBY

Vroce 2014 bylo zaregistrovano 5 288 uzivatelil, z toho 4 236 dospélych ctenait (80%) a 1 052

déti do 15ti let (20%). Celkovy pocet registrovanych ¢tenait mirné klesl (o 136 ¢tenari, z toho 60
détskych ¢tenarii).
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V tomto roce vyuzilo nasich sluzeb 132 389 uzivateld. Fyzickych navstévnikii knihovny bylo 92
755. Z toho navstévnikii kulturnich akci 3 901 a vzdélavacich akci - 639, navstévniku vyuzivajicich
internet v knihovné - 3 901. Navstévniku on-line sluZeb (tzv. virtualni navstévy) - 39 634. Dale jsme
zaznamenali 68 543 navstév webovych stranek knihovny.
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Poskytli jsme celkem 330 644 dokumenty. Vypujcky se skladaly z naucné literatury (39 453),
krasné literatury (149 451), z naucné literatury pro déti (6 911), z krasné literatury pro déti (37
695), z vypijcek periodik (96 905), z kartografickych dokumentii (13) a zvukovych dokumentt
(216). Evidovanych prezencnich vypiijéek bylo 71 940 a prolongaci (prodlouZeni vypujcky pied
uplynutim radné vypijcéni doby) bylo 91 370.
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Elektronické sluzby knihovny

Mezi né patri webova stranka knihovny (WWW.MKTRUTNOV.CZ) - tu navstivilo 68543 uZzivateli
- a elektronicky katalog (HTTP://ONLINE.MKTRUTNOV.CZ/).

Pocet vstupi do elektronického katalogu zprostoru knihovny bylo 20 514 a vstupti do
elektronického vypujcniho protokolu 462.

Pocet vstupt do elektronického katalogu z prostoru mimo knihovnu evidujeme 31797 a vstupti
do elektronického vypiijéniho protokolu 7837.

Vstup do elektronického katalogu také poskytujeme pomoci QR kédu, ktery je funkéni pro
chytré mobilni telefony.

Web pro détské ctenare, ktery je na adrese HTTP://DETSKYWEB.MKTRUTNOV.CZ/, navstivilo
v tomto roce 3 297 navstévniki. Pracovnice oddéleni pro déti tyto stranky priibézné aktualizuji.

Knihovna poskytuje on-line sluzbu ,Ptejte se knihovny“, ktera je sluzbou ceskych knihoven
nejsirsi verejnosti. Tato sluzba odpovida na stru¢né a konkrétni otazky ctenaii kratkym seznamem
knih, ¢asopisti, popripadé i www stranek (do 5 zaznamiu). Na dotazy zarucujeme odeslani odpovédi
na ¢tenaiovu e-mailovou adresu do 48 hodin (v pracovnich dnech) od doruceni zpravy. Mimo to
jsou funk¢ni e-mailové adresy INFO@MKTRUTNOV.CZ a adresy oddéleni DOSPELE@MKTRUTNOV.CZ,
DETSKE@MKTRUNOV.CZ, MVS@MKTRUTNOV.CZ, STUDOVNA@MKTRUTNOV.CZ,
HSM@MKTRUTNOV.CZ, PORICI@MKTRUTNOV.CZ . I z téchto adres jsou zodpovidany dotazy naSich
uzivatelii (celkem 231 zodpovézenych on-line dotazii).

Obrat knihovniho fondu dosahl 1,95 vypijcek na jednu knihovni jednotku.

Vramci meziknihovni vypajéni sluzby jsme obdrZeli 991 pozadavkii, znichZ bylo kladné
vyrizeno celkem 975 zadanek. Z nasi knihovny bylo vyZadano 594 dokumentt, pro nase ¢tenaie
jsme z jinych knihoven zapujcili 381 dokument.

Pocet hodin pro verejnost ¢ini 48 hodin tydné. Oddéleni pro dospélé ¢tenaie a studovna maji
otevieno 48 hodin, oddéleni pro déti 29 hodin, pobocka v Hornim Starém Mésté 31,5 hodin,
pobocka Pori¢i 7 hodin, pobocka v Bohuslavicich-Adamové 4 hodiny tydné. Pobocka ve Studenci
byla v pribéhu roku zrusena.
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Vyuzivani elektronickych sluzeb knihovny - SMS zprava nebo e-mailem posilané upozornéni
pired bliZicim se koncem vypujéni doby (tzv. predupominka), oznameni o pripravené rezervaci
dokumentu, vlastni upominky a dalsi informace nasim uzivateliim - se tési velké oblibé.

Pracovnice knihovny také kazdy mésic navsStévuji Domov senioru s nabidkou knih pro jejich
obyvatele. Stejnou sluZbu poskytuji pracovnice poboc¢ky v Hornim Starém Mésté.

2) SLUZBY V REGIONU A METODICKA CINNOST

Jako knihovna povéirena vykonem regiondlnich funkci na zakladé smlouvy se Studijni a
védeckou knihovnou v Hradci Kralové jsme poskytli sluzby 58 evidovanym verejnym knihovnam i
evidovanym knihovnam jiné sité (Skolni, muzejni a archivni).

Poradenska a konzulta¢ni ¢innost byla zamérena predev$im na pomoc pri vypracovavani
grantovych zadosti, na S$koleni knihovnického programu Clavius REKS, na webové stranky
knihoven, akvizici fondu, usporadani fondu, slouceni knihovny sinforma¢nim centrem obce,
meziknihovni vypujc¢ni sluzbu, poskytovani informaci zpravni a ekonomické oblasti, FeSeni
konkrétnich problémi a jiné pomoci podle situace v dané knihovné. Evidovany jsou pouze ty
konzultace, jejichZ doba vyrizeni trvala vice jak 30 minut (téch bylo poskytnuto 296). Mnoho dalSich
evidovano nebylo, protoZe nespliovaly podminky dané knihovnickymi standardy. Dale jsme
uskutecnili 41 metodickou navstévu v zakladnich knihovnach regionu.

Na webové strance v oddilu Knihovny regionu (oddil zobrazen 953 krat) je uveiejnén adresar
profesionalnich i neprofesionalnich knihoven. U kaZzdé knihovny jsou uvedeny zakladni kontaktni
udaje vcéetné adresy webové stranky. U neprofesionalnich knihoven, které pouzivaji knihovnicky
systém Clavius REKS také elektronicky katalog. Dale jsou zde aktualni knihovnické informace a
vzorové zakladni dokumenty. Katalog pro vyménné fondy (HTTP://ONLINE.MKTRUTNOV.CZ/DS/)
pouzily knihovny béhem roku k hledani Zzadanych dokumentt 684 krat.

Vroce jsme zpracovali 56 statistickych vykazi Kult (MK) 12-01 za vSechny profesionalni i
neprofesionalni knihovny regionu. K této ¢innosti pouzivime statisticky program Stat-Excel, ktery
umoziiuje vytvaret rizné piepoctové tabulky. Po zkontrolovani a opravé vykazi jsou tyto udaje
uloZeny do statistického programu NIPOSu. 38 neprofi knihoven vyuziva knihovnicky program
Clavius REKS a tak vétsinu sledovanych tidaji metodicka dodava do vykazu sama.

Nase knihovna je icastnikem projektu benchmarking. Na poradé profesionalnich pracovniku
bylo vS§em doporuceno prihlasit se do tohoto projektu. Byly jim vysvétleny vyhody, které sebou
aktivni ucast v projektu nese (napi. porovnavani vysledki s jinymi knihovnami ¢i podklady pro
jednani se ziizovatelem). Do tohoto projektu jsou zapojené tyto knihovny: Dviir Kralové nad Labem,
Hostinné, Rtyné v Podkrkonosi, Trutnov, Upice, Vrchlabi a Zacléry.

Profesionalni i neprofesionalni knihovnici vyuZivaji ke svému vzdélavani nabidky predevs$im
Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové a Narodni knihovny v Praze. V nasi knihovné bylo pro
knihovniky uskute¢néno $koleni ke katalogizaci pro profesionalni knihovny. Individualni $koleni
poskytujeme knihovnikiim na vyzadani.

Letos byly usporadany dvé porady pro profesionalni knihovniky. Hlavnimi tématy byly
statistické vysledky za rok 2013 - jejich porovnani se standardy VKIS, granty pro rok 2015, nabidka
novych Skoleni. Dale pak informace z jednotlivych knihoven a pomoc pii FeSeni jejich problémii.

Pomoc pri aktualizaci a revizi knihovnich fondi jsme poskytli 11 obecnim knihovnam regionu.
Zrevidovano bylo 38 590 knihovnich jednotek.

Pro automatizované obecni knihovny, které pouzivaji knihovnicky systém Clavius REKS jsme
zpracovali 1 646 katalogizacnich zaznamii jimi zakoupenych dokumentii.
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Vyménny fond knihovny obsahuje 46 690 knihovnich jednotek. Pririistek vtomto roce cinil 2
862 svazKky. Vyexpedovali jsme 261 vyménnych soubori do 41 obecnich knihoven. Kazdy soubor
obsahoval vice jak 130 svazkii. Celkem si knihovnici odvezli 35 812 dokumenti.

Servis vypocetni techniky poskytujeme knihovnam, které pouZzivaji program Clavius a Clavius
REKS. Na nasem okrese se jedna o 38 neprofesionalnich knihoven, které pouzivaji Clavius REKS, 7
profesionalnich a dvé neprofesionalni knihovny pouzivajici knihovnicky program Clavius. Dale je
poskytovan servis knihovnam jiné sité - 2 muzejni knihovny a 1 knihovna archivu, $kolni knihovné
pri ZS Komenského, $kolni knihovné p¥i ZS$ v Bilé Tremes$né a $kolni knihovné pri SZS Trutnov. Na
pozadani poskytujeme pomoc i knihovnam z vedlejsiho okresu.

Letos byla provedena revize knihovniho fondu vyménnych souborii s timto vysledkem:

> Podle podkladii mél mit knihovni fond 45 203 svazku
> Pocet svazkii na regalech 6 945 svazki
» Pocet piijcenych svazkii 38 245 svazki
» Pocet svazkii nezvéstnych 13 svazki

Zaroven byla provedena aktualizace fondu vyménnych souborti. Zastaralé a poskozené knihy
byly odepsany, multiplikaty nabidnuty knihovnam. Zajem byl minimalni.

V tomto roce jsme obdrZeli finan¢ni prostiredky od zrizovateli neprofesionalnich knihoven na
nakup dokumentti do vyménnych souborii. Jednalo se o ¢astku 136 tis. K¢. Na nakup nepfrispivaji
tyto obce - Bila Tremes$na, Dolni Lanov, Marsov u Upice a Staré BuKy.

»,Knihovnici roku“ za nas$ okres byla vyhlasena pani Jana Podlipna z knihovny v Pilnikové.
Ocenéni za dlouholetou ¢innost v knihovnictvi obdrzela pani Miroslava Dymackova z knihovny ve
Vrchlabi.




3) KULTURNE VZDELAVACI AKCE

Vroce 2014 jsme uskutecnili 190 Kulturnich a 35 vzdélavacich akci piredevsim pro détské
Ctenai‘e a pro seniory.

Vybér téch nejzajimavéjsich akci:

e vystava Zdenék Burian - malifi ztraceného ¢asu, kterd se konala v oddéleni pro déti a stojany byly
také umistény v prizemi knihovny

e UZjsem ctenar - Knizka pro prviiacka - projekt na podporu ¢tenarské gramotnosti

¢ Beseda a autorské ¢teni o cechu svaté Barbory na Trutnovsku s panem Vaclavem Jiraskem




¢ Internet pro seniory - kurz prace s internetem

¢ Beseda a autorské ¢teni z nové knihy Hany Hindrakové, regionalni autorky

¢ Bionika, aneb, KdyzZ technici hledaji inspiraci v piirodé - zajimavé vysledky ze svéta védy a
techniky pfiblizila Doc. Dr. Ing. Dora Kroisova z Technické univerzity Liberec.

e Noc s Andersenem

Navrhujeme si domov s Feng Suej, nyni na téma: Détsky pokoj
Utajené zivoty slavnych Cesek a Cechii - akce pro nejstarsi ¢tenare
Pasovani nejmensich ¢tenart v pobocce HSM

Prazdninové povidani

Pohadkové rozlouceni s prazdninami

Za trochu lasky ... - setkani nejstarsich ¢tenart knihovny

Kurz prace s informacemi

Tyden knihoven




e Podzimni ,Carodéni “

'[‘"‘r[ ’ 1‘ 1 ,’4,’ i ,; : /-
M T

,l, v
ll / b S
=¥ |—

IENE

"I‘tﬁ

I M/L
I

e Poklady nasi knihovny - vystavka knih o regionu

e Nakole za krasami Cech - beseda s panem Martinem Leschingerem - nakladatelem a autorem dvou
velmi oblibenych svazkl knihy Cyklovylety po Cesku




e Klub Povidalci

e Vanocni Klub ,Dracek” aneb nez zvonecek zazvoni
e Vanoc¢ni setkani nejstarsich ¢tenaia

Mimo tyto akce uskutecnuji pracovnice oddéleni pro déti kazdomésicni setkani klubu Povidalci
a klubu Dracek. Uspésné se rozviji spoluprace se zakladnimi Skolami. Besedy jsou pripravovany
podle zajmu ucitelu.

Cely rok nas navstévuji pravidelné déti z Materské Skoly Trutnov. Tyto navstévy maji velky
vyznam pro utvareni a upeviiovani navyku ¢teni u déti od raného véku.

Pro maminky a tatinky na materské dovolené uskutecnujeme pravidelna kazdomésicni setkani
v oddéleni pro déti a v pobocce Horni Staré Mésto.

4) KNIHOVNI FONDY

Prirtistek knihovniho fondu v tomto roce ¢inil 5 157 knihovnich jednotek, z toho bylo 2 862 knih
pro vyménné soubory. Stav knihovniho fondu k 31. 12. 2014 je 169 584 knihovnich jednotek. Z toho
49 133 naucné literatury, 119 994 krasné literatury a 441 zvukovych knih, 15 kartografickych a
jeden elektronicky dokument - sbirka zakoni a vyhlasek. Knihovna odebira 119 exemplari
periodik. Na nakup knihovniho fondu bylo vynaloZeno 1 040 tis. K¢ (z toho 324 tis. K¢ na zakoupeni
vyménnych fondu z dotace Kralovéhradeckého Kkraje a 136 tis. K¢ z pirispévka od obci). Akvizice
fondu probiha prostiednictvim internetu nebo osobnimi navstévami dealert nakladatelstvi ¢i
knihkupectvi. Vybéru se také ucastni pracovnice sluzeb a metodicka, aby nakup odpovidal
pozZadavkim nasich uzivatelt a knihovniki obecnich knihoven.

Ubytek knihovniho fondu byl 11 391 knihovni jednotka. Jednalo se o knihy a broZury
opoti‘ebované, obsahové zastaralé a poskozené.

Knihovna zpracovava dokumenty podle katalogiza¢nich pravidel AACR2. Od roku 2015 budou
stavajici katalogizacni pravidla nahrazena novymi, tz. RDA. Z tohoto diivodu knihovna pozadala a
ziskala grant na pirechod z formatu UNIMARC na MARC 21, ktery tato nova katalogiza¢ni pravidla jizZ
zohlednuje. V ¢ervnu byl uskute¢nén pievod.

Knihovna prispiva do souborného katalogu SKAT a Caslin. Zaznamy jsou prubézné odesilany. Za
zaznamy odpovida pracovnice oddéleni zpracovani Kknihovniho fondu, zaznamy z pocatku
automatizace (rok 1993) jsou pribézné opravovany a aktualizované zaznamy zasilany do
souborného katalogu Caslin.
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Pracovnice také pribézné opravuje slovnik autorit. Autorit je vice nez 56 tisic a stale pribyvaji
dalsi.

V ramci ochrany fondi byly priibéZné baleny nebo pirebalovany knihy a periodika. Zaroven byly
opravovany poskozené dokumenty, které vraci ctenari. Také pokracujeme ve vybavovani
dokumenti bezpec¢nostnim kodem. SnaZime se tak eliminovat ztraty dokumentt.

Prirtistky knih bez vyménnych
soubort

4000 3498

3000

2000

1000

1

m 2010 m2011 2012 w2013 wm2014

5) HOSPODARENI KNIHOVNY

Rozpocet knihovny je tvoien prispévkem od zrizovatele (4 850 tis. K¢), prispévkem na regionalni
funkce z rozpoctu Kkraje (1081 tis. K¢), dotacemi od obci (vyhradné na nakup knihovniho fondu ve
vysi 136 tis. K¢) a vlastnimi prijmy (778 tis. K¢). Ziskali jsme také grant 58 tis. K¢ na prechod
z katalogiza¢niho formatu UNIMARC na MARC21. Celkem tedy knihovna hospodarila s 6 954 tis. K¢ +
58 tis. grant. Protoze vydaje knihovny byly vyssi o 33 tis. K¢ nez prijmy, byl pouzit v této vysi fond
investi¢niho majetku. Jeji hospodai‘eni skoncilo nulovym hospodarskym vysledkem.

Piijmy z vlastni ¢innosti se na celkovych nakladech podileji 11%.
Naklady tvori:
e Spotieba materialu, energie, zbozi a sluzeb 2 113 tis. K¢

Z toho:

nakup knihovniho fondu pro MéK Trutnov ¢inil 530 tis. K¢ (knihy, zvukové knihy, periodika),
nakup knih do vyménnych souborii pro obecni knihovny okresu z rozpoctu kraje 374 tis. K¢ a
136 tis. K¢ na nakup knih od obci; celkem tedy 1 040 tis. K¢

e osobni naklady 4 608 tis. K¢ (mzdy, OON, naklady na zdravotni a socidlni pojisténi a zakonné
socialni naklady)

e opravy a udrzba 150 tis. K¢ (béZna adrzba a vyména podlahové krytiny v oddéleni studovny,
malovani prostor studovny, oddéleni naucné literatury a skladu beletrie)

e ostatni provozni naklady 116 tis. K¢
-11 -




6) PRACOVNICI

Priumérny prepocteny stav zaméstnanci c¢inil 13,5. V iinoru odesla do starobniho diichodu pani
Stanislava Zaludova. Za ni nastoupila vystudovana knihovnice pani Jana Kopecka. Do studovny byla
prijata na dobu urcitou pani Marcela Nagelova (zastup za mateirskou dovolenou - pani Michaela
Jirankova).

Zaméstnanci knihovny se ticastnili mnoha odbornych a oborovych akci a $koleni, ktera poiadala
Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové a Narodni knihovna CR v Praze.

7) TECHNICKE ZABEZPECENI

Vroce 2014 byly priubézné provadény revize a drobna udrzba pristroju a zarizeni. V rijnu doslo
k poskozeni jednoho se serverti a provoz knihovny byl na dva dny uzavicen. O tyden pozdéji pak byla
knihovna opét uzavirena na dva tydny od 20. do 31. 10. 2014. Diivodem byla rekonstrukce studovny
(vyména oken, koberce a malovani) a dokonceni vymény oken v oddéleni nauc¢né literatury pro
dospélé ctenare a vymalovani téchto prostor.
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