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1) Slu�by 
  
 V roce 2009 bylo zaregistrováno 5564 � tená�� , z toho 4313 dosp� lých � tená��  
(77,52%) a 1251 d� tí do 15ti let (22,48%). Celkový po� et registrovaných � tená��  op� t 
mírn �  klesl. Ze zkušenosti však víme, �e z rodiny je registrována jedna osoba, která 
p� j � uje nejen pro sebe, ale také pro další � leny rodiny, a tak skute� ný po� et 
u�ivatel �  knihovny je vyšší. 
 
 V tomto roce vyu�ilo našich slu�eb 143379 u�ivatel� . Došlo k novému vykazování 
návšt� vník� , proto je zde tak výrazný nár� st proti minulým rok � m. Nov�  se 
vykazují návšt� vníci kulturních a vzd� lávacích akcí – 3516, návšt� vníci vyu�ívající 
internet v knihovn�  – 10869 a dále také návšt� vníci on-line slu�eb (tzv. virtuální 
návšt� vy) – 24862. Dále jsme zaznamenali 35548 návšt� v webových stránek 
knihovny. 
 
 Ve vykazování výp� j � ek došlo také ke zm� nám. V tomto roce se nov�  vykazují 
výp� j � ky periodik a také prezen� ní výp� j � ky a prolongace ji� p� j � ených 
dokument� . Poskytli jsme celkem 383577 dokument� . Výp� j � ky se skládaly z nau� né 
literatury pro dosp� lé � tená� e (60613), krásné literatury pro dosp� lé � tená� e 
(151596), z nau� né literatury pro d � ti (12101), z krásné literatury pro d� ti (44259), 
z výp� j � ek periodik (114753), z kartografických dokument�  (51) a zvukových 
dokument�  (204). Evidovaných prezen� ních výp� j � ek bylo 84746 a prolongací 
(prodlou�ení výp� j � ky p� ed uplynutím � ádné výp� j � ní doby) bylo 101851. 
 
 Nov�  jsou evidovány elektronické slu�by knihovny. Mezi n�  pat� í webová stránka 
knihovny (www.mktrutnov.cz) a elektronický katalog (http://online.mktrutnov.cz/ ). 
Po� et vstup�  do elektronického katalogu z prostoru knihovny bylo 21927 a vstup�  do 
elektronického výp� j � ního protokolu 822. Po� et vstup�  do elektronického katalogu 
z prostoru mimo knihovnu evidujeme 19015 a vstup�  do elektronického výp� j � ního 
protokolu 5802. T� ší nás, �e tohoto nového zp� sobu vyu�ívá stále více u�ivatel� . 
 
 Novou slu�bou je vlastní web pro d� tské � tená� e, který je na adrese 
http://detskyweb.mktrutnov.cz/ . Zde mají návšt� vníci n� kolik oddíl � : fotogalerii 
(prob� hlé akce), recenze, kni�ní novinky, u�ite� né rady, zajímavé odkazy, p� j � ovny 
a napište nám. Pracovnice odd� lení pro d� ti tyto stránky pr � b� �n �  aktualizují. 
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Knihovna také poskytuje slu�bu „Ptejte se knihovny“, která je slu�bou � eských 
knihoven nejširší ve� ejnosti. Tato slu�ba odpovídá na stru� né a konkrétní otázky 
� tená��  krátkým seznamem knih, � asopis� , pop� ípad�  i www stránek (do 5 
záznam� ). Na dotazy zaru� ujeme odeslání odpov� di na � tená� ovu e-mailovou adresu 
do 48 hodin (v pracovních dnech) od doru� ení zprávy. V tomto roce pracovnice 
zodpov� d� la 15 dotaz� . 
   
 Obrat knihovního fondu dosáhl 2,37 výp� j � ek na jednu knihovní jednotku. 
  
 V rámci meziknihovní výp� j � ní slu�by jsme obdr�eli 1002 po�adavky, z nich� 
bylo kladn�  vy� ízeno celkem 954 �ádanek. Z naší knihovny bylo vy�ádáno 567 
dokument� , pro naše � tená� e jsme z jiných knihoven zap� j � ili 387 dokument� . 
  
 Otevírací doba p� j � oven � iní souhrnn�  46 hodin týdn� ; z toho odd� lení pro 
dosp� lé � tená� e a studovna mají otev� eno 46 hodin, odd� lení pro d� ti 25 hodin, 
pobo� ka v Horním Starém M� st�  31,5 hodin, pobo� ka Po� í� í 7 hodin a pobo� ka 
v Bohuslavicích-Adamov�  a Studenci 2 hodiny týdn� . 
  
 Ji� druhým rokem pokra � ujeme v zasílání bu�  SMS zprávou nebo e-mailem 
upozorn� ní p� ed blí�ícím se koncem výp� j � ní doby (tzv. p� edupomínka), ale i 
oznámení o rezervaci, vlastní upomínky a další informace našim u�ivatel� m. Tyto 
slu�by jsou velmi kladn�  hodnoceny. 
 

 
Foto z „Dra� ího nocování“ 

2) Slu�by v regionu a metodická � innost 
 
 Jako knihovna pov�� ená výkonem regionálních funkcí na základ�  smlouvy se 
Studijní a v� deckou knihovnou v Hradci Králové jsme poskytli slu�by 54 ve� ejným 
knihovnám a 5 knihovnám jiné sít�  (školní, muzejní a archivní). 
 
 Poradenská a konzulta� ní � innost byla zam�� ena p� edevším na pomoc p� i 
vypracovávání grantových �ádostí, školení knihovnického programu Clavius REKS, 
webové stránky knihoven, akvizice fondu, uspo� ádání fondu, slou� ení knihovny 
s informa� ním centrem obce, meziknihovní výp� j � ní slu�ba, poskytování informací 
z právní a ekonomické oblasti, kontrola projekt�  z dota� ních program� , � ešení 



 - 4 - 

konkrétních problém�  a jiné pomoci podle situace v dané knihovn� . Evidovány jsou 
pouze ty konzultace, jejich� doba vy� ízení trvala více jak 30 minut (t� ch bylo 
poskytnuto 145). Mnoho dalších evidováno nebylo, proto�e nespl� ovaly podmínky 
dané knihovnickými standardy. Dále jsme uskute� nily 97 metodických návšt� v 
v základních knihovnách regionu. 
 
 Od léta má knihovna nové webové stránky, kde je oddíl Knihovny regionu. Je zde 
uve� ejn� n adresá�  m� stských i obecních knihoven. U ka�dé knihovny jsou uvedeny 
základní kontaktní údaje v� etn�  adresy webové stránky. U neprofesionálních 
knihoven, které pou�ívají knihovnický systém Clavius REKS také elektronický 
katalog. Dále jsou zde aktuální knihovnické informace. Pak oddíl Základní 
dokumenty, kde je uve� ejn� na nap� . vzorová z� izovací listina, vzorový knihovní � ád, 
vzorová sm� rnice na ochranu dat u�ivatel�  knihoven, manuál pro „reksové“ 
knihovny nebo doporu� ení pro školní knihovny. Dále je zde také mo�nost 
vyhledávání knih, které jsou nakupovány pro vým� nný fond 
(http://online.mktrutnov.cz/ds/).    
 
 V roce jsme zpracovali 58 statistických výkaz�  Kult (MK) 12-01 za všechny 
profesionální i neprofesionální knihovny regionu. K této � innosti vyu�íváme 
statistický program Stat-Excel, který umo�� uje vytvá� et r� zné p� epo� tové tabulky. 
Po zkontrolování a oprav�  výkaz�  jsou tyto údaje ulo�eny do statistického programu 
NIPOSu. Školení ke statistice pro neprofesionální knihovny prob� hlo za� átkem 
roku, kdy došlo ke zm� nám v evidování � inností.  
 
 Naše knihovna je ú� astníkem projektu benchmarking. Na porad�  profesionálních 
pracovník�  bylo všem doporu� eno p� ihlásit se do tohoto projektu. Byly jim 
vysv� tleny výhody, které sebou aktivní ú� ast v projektu nese (nap� . porovnávání 
výsledk�  s jinými knihovnami � i podklady pro jednání se z� izovatelem). 
 
 Vzd� lávání knihovník�  bylo zam�� eno p� edevším na vyu�ívání informa� ních 
technologií v práci dobrovolných knihovník� . Uskute� nili jsme školení na téma nové 
definice a ukazatele ve statistice a ovládání knihovnického programu Clavius REKS. 
Dále prob� hla individuální školení jednotlivých pracovník�  knihoven, které za� aly 
pou�ívat tento knihovnický program. Po� et vyu� ovacích hodin byl 9. 
 
 B� hem roku byly uspo� ádány dv�  porady pro profesionální knihovníky. 
Hlavními tématy op� t bylo zapojení knihoven do benchmarkingu (porovnávání dat 
knihoven celé republiky) a nové statistické výkaznictví pro rok 2009. Dále pak 
informace z jednotlivých knihoven a pomoc p� i � ešení jejich problém� . Jedna 
porada se uskute� nila ve M� K Svoboda nad Úpou, která je po celkové rekonstrukci. 
 

                     
             Knihovna v Bat� ovicích                                     Knihovna v Prose� ném 
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 Pomoc p� i aktualizaci a revizi knihovních fond�  jsme poskytli 16 obecním 
knihovnám regionu. Zrevidovali jsme 33464 knihovní jednotky. První 
automatizovaná revize byla uskute� n� na v základní knihovn�  v Dolní Kalné. 
 
 Vým� nný fond knihovny obsahuje 40826 knihovních jednotek. P� ír � stek v tomto 
roce � inil 3427 svazk� . Vyexpedovali jsme 296 vým� nných soubor�  do 42 obecních 
knihoven. Celkem bylo odvezeno 25231 dokument� . Ka�dý soubor obsahoval více 
jak 80 svazk� .  
 
 Servis výpo� etní techniky poskytujeme knihovnám, které pou�ívají knihovnický 
systém LANius a Clavius a nov�  také program Clavius REKS. Na našem okrese se 
jedná o 36 knihoven, kterým jsme aktualizovali program, pomáhali se zprovozn� ním 
programu nebo ulo�ením jejich kmenového knihovního fondu do databáze (celkem 
jsme ulo�ili 23700 knihovních jednotek). Tyto katalogiza� ní záznamy jsme následn�  
opravili nebo doplnili. Do konce roku bylo ji� 20 „ reksových“ knihoven schopno 
spustit pln�  automatizovaný výp� j � ní protokol.  
 

 
 

Knihovna v Prost� edním Lánov�   
 

Velmi nás pot� šilo, �e pan Emil Pokorný, který se celý �ivot v� noval knihovnám 
na našem okrese, získal � estné uznání a stal se knihovníkem roku. Foto je 
z p� edávání uznání paní � editelkou Mgr. Evou Svobodovou z SVK v Hradci Králové 
a které se uskute� nilo na Obecním ú� ad�  v Kocbe� i, kde pan Pokorný vedl knihovnu 
ješt�  v roce 2006. 
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3) Kulturn �  vzd � lávací akce 
  
 V roce 2009 jsme uskute� nili 126 kulturních a 55 vzd� lávacích akcí p� edevším 
pro d� tské � tená� e. 
Leden   – Klub chytrých hlavi� ek  
Únor   -  Drakiáda – výroba drak�  
B� ezen  -  B� ezen-m� síc internetu – akce pro seniory    
Duben  -  Dra� í spaní 
Kv� ten  -  Klub chytrých hlavi� ek  
� erven  - Olympiáda pro d� ti z MŠ 
Zá� í  - Klub chytrých hlavi � ek  
   - setkání nejstarších � tená��  knihovny – Trutnov a draci  
� íjen  - Týden knihoven – jako v�dy amnestie,  bezplatná registrace  
                � tená�� , výuka internetu pro seniory 

-  setkání nejstarších � tená��  knihovny 
-  vyhodnocení sout� �e Já ve m� st� , m� sto ve mn�  
-  Nocování s drakem 

Listopad  -  Klub chytrých hlavi � ek  
Prosinec  -  Vánoce – akce pro d� ti a seniory 
Celý rok také spolupracujeme s Mate� skou školou Trutnov. Jejich d� ti k nám 
pravideln�  chodí na besedy.  
Pro maminky a tatínky na mate� ské dovolené uskute�� ujeme setkání v odd� lení pro 
d� ti.  
Tento rok byl ve znamení Roku draka. V� tšina našich akcí byla v duchu tohoto 
tématu.  
 
 

                   
                                             Práce d� tí z dra� ích nocování  
 
 

Další významnou akcí bylo nocování v knihovn� . Poprvé to bylo „Dra� í spaní“, 
které se uskute� nilo v dubnu a kde d� ti vyráb � ly dra� í rodinu. Druhé se konalo 
v � íjnu a jeho název byl Nocování s drakem. Celý ve� er jsme si hráli a povídali se 
strašidly, � etli d� tské horory apod. 
V zá� í jako ka�dý rok jsme uskute� nili dv �  setkání nejstarších � tená�� . A znovu jsme 
je pozvali v prosinci, abychom si spole� n�  zavzpomínali na Vánoce. 
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    Návšt� va d� tí z mate� ské školky               Dra� í spaní v dubnu 

         

                                               
            Dra� í nocování v listopadu                                                Vánoce 
       

     Pro � tená� e jsme vydali sešitek Dra� í mini kucha� ka, který obsahoval 
kucha� ské    recepty  a text byl doprovázen obrázky drak� , které namalovaly d� ti 
p� i akci s názvem Drakiáda.  

 
 

 

4) Knihovní fondy 
  
 P� ír � stek knihovního fondu v tomto roce � inil 6935 knihovních jednotek. Stav 
knihovního fondu k 31.12.2009 je 161801 knihovní jednotka. Z toho 49494 nau� né 
literatury, 112069 krásné literatury a 222 zvukových knih, 14 kartografických a 2 
elektronické dokumenty. Knihovna odebírá 162 exemplá��  periodik. Na nákup bylo 
vynalo�eno 1102258,-- K�  (z toho 438 tis.K�  na zakoupení vým� nných fond� ). 



 - 8 - 

Akvizice fondu probíhá prost� ednictvím internetu nebo osobními návšt� vami 
dealer�  nakladatelství � i knihkupectví. Výb� ru se také ú� astní pracovnice ze slu�eb, 
aby nákup odpovídal po�adavk� m našich u�ivatel� . 
 
 Úbytek knihovního fondu byl 4995 knihovních jednotek. Jednalo se p� edevším o 
knihy opot� ebované nebo knihy vy� azené p� i aktualizaci fondu. 
 
 Pracovnice katalogizace knihovního fondu vyu�ívá p� i své práci ISHARE 
(sdílenou katalogizaci). Nové p� ír � stky jsou b� hem dvou dn�  vyexpedovány na pulty 
odd� lení. 
  
 Knihovna p� ispívá do souborného katalogu SKAT a Caslin. Záznamy jsou 
odesílány v�dy po ukon� ení daného m� síce. Za nové záznamy odpovídá pracovnice 
odd� lení zpracování knihovního fondu, záznamy z po� átku automatizace (rok 1993) 
opravuje a posílá pracovnice studovny. 
  
 V tomto roce pokra� ovala aktualizace fondu, multiplikáty ji� ne � tených 
dokument�  byly odvezeny do skladu v pobo� ce Po� í� í.  
 
 V rámci ochrany fond�  byly pr � b� �n �  baleny nebo p� ebalovány knihy a � asopisy. 
Zárove�  byly opravovány poškozené dokumenty, kterých je po ka�dém výp� j � ním 
dnu kolem 15. 
 
 Také pokra� ujeme ve vybavování dokument�  bezpe� nostním kódem. Sna�íme se 
tak eliminovat ztráty dokument� . 
 
 Za� átkem roku jsme p� istoupili k revizi stav� cích znak�  nau� né literatury. 
Pracovnice zpracování fondu vyhotovily nové stav� cí znaky a b� hem roku se 
pr � b� �n �  opravovaly staré. Jednalo se p� edevším o podrobn� jší roz� len� ní knih 
s historickou tématikou (bývalý SZ 9), p� evedení knih s po� íta� ovou tématikou z SZ 
681.3 na nový SZ 004 a další. 

4) Hospoda � ení knihovny 
 
 Hospoda� ení knihovny skon� ilo zlepšeným hospodá� ským výsledkem. 
Rozpo� tované p� íjmy � inily celkem 7811 tis.K� ., výdaje 7804 tis.K� . Kladný 
hospodá� ský výsledek p� edstavuje 7 tis.K� . 
 
 P� íjmy z vlastní � innosti dosáhly 710 tis.K� . Na celkových nákladech se podílejí 
9%. 
 V tomto roce jsme získali grant VISK3 ve výši 113 tis.K�  na zakoupení licencí 
REKS pro dalších 11 neprofesionálních knihoven regionu.  
 Regionální funkce knihovny byly dotovány Královéhradeckým krajem ve výši 
1.597 tis.K� . 
   
 Náklady tvo� í: 

·  nákup knihovního fondu 1102 tis.K� ,  
·  osobní náklady 5184 tis.K� , 
·  opravy a údr�ba 104 tis.K�  
·  ostatní provozní náklady 1414 tis.K�  
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5) Pracovníci 
  
 Pr� m� rný p� epo� tený stav zam� stnanc�  � inil 15,3. Do p� ed� asného d� chodu 
odešla Marcela Konrádová, na její místo byla p� ijata Mgr. Michaela Dyntarová.  
 Zam� stnanci knihovny se ú� astnili mnoha odborných a oborových akcí a školení, 
která po� ádala Studijní a v� decká knihovna v Hradci Králové a Národní knihovna 
� R v Praze.  
 

6) Technické zabezpe � ení 
 
 V roce 2009 bylo vybudováno díky m� stskému bytovému podniku informa� ní 
pracovišt�  s p� ístupem na internet v odd� lení pro d� ti. Byly odstran� ny papírové a 
d� ev� né výpln�  mezi oblouky v chodb�  knihovny a p� esunuty dve� e. Tím se 
nevyu�ité místo p� ed � editelnou stalo sou� ástí odd� lení pro d� ti, kde jsou umíst� ny 4 
po� íta� e s p� ístupem na internet.  

 
Nový prostor s internetem pro d� ti 

 
 Dále byly vym� n� ny staré plynové rozvody a stará plynová a elektrická kamna. 
Místo nich bylo vybudováno úst� ední vytáp� ní. V míst�  skladu periodik je nyní 
kotelna se dv� ma plynovými kotli a po celém poschodí jsou umíst� ny radiátory. Tato 
akce probíhala bez uzav� ení provoz� .  
 Pr� b� �n �  byly zabezpe� ovány revize a provád� na drobná údr�ba p � ístroj �  a 
za� ízení.   


